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 רקע:

  37/18. מכרז  ובהתאם לכך אפיינה ובנתה מערכת המתאימה לצרכי מח"ש  37/18  חברת מפטגון זכתה במכרז

נכון להיום ישנו חוזה תחזוקה ושירות של חברת מפטגון המסתיים בעוד מס' חודשים. לצורך    .הסתיים מזמן

הקמת מערכת נוספת בשלוחת אשקלון לתיעוד חקירות באופן זהה ועל פי תנאי המכרז המקוריים, אשר מחוברת  

ת עם המערכת לתיעוד חקירות שבנתה חברת מפטגון בכל שלוחות מח"ש בארץ, נדרשת התקשרות עם  ומשולב

 חברת מפטגון.   

מכירה על בוריה את כל רכיבי המערכת, איך היא עובדת ואיך היא משתלבת עם התקשורת ושרתי    חברת מפטגון 

תצורת   ואת  של מח"ש  לצרכים  במיוחד  שנכתבה  לא מכירה את התוכנה  אחרת  חיצונית  המשרד. אף חברה 

  משק עם המערכת המותקנת היום. חברת מפטגון היאמהמערכת ולבטח לא תוכל לבנות מערכת חלופית שתת

הספק היחיד כיוון שרק לה יש היכולת לחבר בין רכיבי החומרה לרכיב התוכנה שהותאם במיוחד בשביל צרכי  

לבצע   תבקש  יפנו  אליה  אחרת  חברה  כל  המערכת.  מבוססת  עליה  התוכנה  אין  אחרת  חברה  לאף  המחלקה. 

מערך החקירות של  שינויים כאלה ואחרים שלרוב ייצרו בעיות במערכת ומכיוון שמדובר במערכת קריטית ל

המחלקה, לא ניתן להשבית אותה עד לגמר עבודות ושינויים שיתבקשו. מה עוד שחברת מפטגון עובדת איתנו  

כ בתפעול    6-כבר  ומקצועיות  טכניות  יכולות  עבודה,  לו"ז  מבחינת  שלהם  המחויבות  את  הוכיחו  והם  שנים 

 המערכת וסיוע דחוף מעבר לחוזה שירות ותחזוקה. 

וכפועל יוצא  המערכות המותקנות כיום  ו   חברת מפטגוןשל    תומסוגלת להתחבר למערכ אינה  רה  אף חבכאמור,  

השירות לנתינת  ואחריות  מכך  מערכותיה  התחזוקה  המערכו  הקיימות  עבור  להפעלת  שהרישיונות  גם    ת מה 

ילה  המערכת שנבנתה ושופרה במהלך השנים, מוכיחה את עצמה כיע .  מצויות בידייה בלבד וכך גם העדכונים

 ומאוד אמידה וכמעט ללא תקלות. 

פורסמה לציבור התקשרות מול חברת מפטגון שבגינה הוגשה השגה. בעקבות זאת   05/09/2023יוער כי בתאריך  

 החל בירור של הגורמים המקצועיים מול המשיג אשר לא השיב לפניות הגורם המקצועי והמשרד. 

למרות שניתן להם די זמן ומספר התראות  יו  לשאלות  לא נתנה מענה   חברה המשיגהההגורם המקצועי ציין כי  

 לאי המענה שלהם. 

היא חברה שמוכרת ומפתחת מוצרי מדף של  כמו כן, ציין הגורם המקצועי לפי היכרותו עם החברה המשיגה כי  

ואינה חברה הכוללת מפתחי תוכנה ברמה כזאת שיוכלו לבצע את הבקשה שלנו.  ציוד כלומר    חומרות בלבד 

התייחסות ושל המשיג להשגתו והתייחסות הגורם המקצועי, המשרד דחה את השגה  אך התקשרות  בעקבות אי  

שיאושר   שוב  לפנות  נתבקשה  והיחידה  החולפת  השנה  בסוף  תקציב  משיקולי  אושרה  לא  מפטגון  חברת  מול 

 התקציב ובכך מפרסמת שוב את הספק היחיד הדחוף ליחידה. 

זאת בהתאם   יחיד  כספק  חברת מפטגון  עם  להתקשר  כוונתו  על  מקדים  פרסום  המשרד  ביצע  האמור,  לאור 

,  02/12/2024מ לצורך קבלת השירותים, ועד המועד האחרון להשגות שנקבע ליום  " לתח(  1()ב)(1)(א)א3לתקנה  

 לא התקבלו השגות. 
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 מבוקש:

ת מערכות תיעוד החקירות בשלוחות מח"ש   אשר הקימה א 37/18התקשרות עם חברת מפטגון זוכת מכרז 

 לצורך התקנת מערכת תיעוד חקירות נוספת בשלוחת מח"ש אשקלון.

עלות לפריט  כמות  פריט 

 ללא מע"מ 

שם  

 הספק 

תחילת   מס' ספק 

 התקשרות 

סיום 

 התקשרות 

 החלטה 

 אושרה 30/11/2025 02/12/2024 512852757 מפטגון  ₪   120605.00 1 תיעוד חקירות אשקלון מערכת  1

 ללא מע"מ   ש"ח 120605.00סה"כ ההתקשרות: )כמות * עלות *מס' החודשים( עד  

 החלטה:

הינה  חברת מפטגון  בפני הועדה הוצגה פנייתו של מר איל בנימין, אחראי מעקב טכני במח"ש, ממנה עולה כי  

שלו   למערכות  להתחבר  היחיד המסוגל  הספק  והינה  החקירה במח"ש,  החברה שהתקינה את מערכות חדרי 

מכירה על בוריה את כל רכיבי המערכת, איך היא עובדת ואיך היא משתלבת  ולהתממש עימם. בנוסף החברה,  

יוחד לצרכים של  עם התקשורת ושרתי המשרד. אף חברה חיצונית אחרת לא מכירה את התוכנה שנכתבה במ

  משק עם המערכת המותקנת היום ממח"ש ואת תצורת המערכת ולבטח לא תוכל לבנות מערכת חלופית שתת

. חברת מפטגון היא הספק היחיד כיוון שרק לה יש היכולת לחבר בין  מערכת הכוללתמתן אחריות על הלרבות  

רכיבי החומרה לרכיב התוכנה שהותאם במיוחד בשביל צרכי המחלקה. לאף חברה אחרת אין התוכנה עליה  

המערכת. כל חברה אחרת אליה יפנו תבקש לבצע שינויים כאלה ואחרים שלרוב ייצרו בעיות במערכת    מבוססת

עבודות   לגמר  ניתן להשבית אותה עד  למערך החקירות של המחלקה, לא  במערכת קריטית  ומכיוון שמדובר 

כ עובדת איתנו כבר  עוד שחברת מפטגון  והם הוכיחו את המח  6-ושינויים שיתבקשו. מה  ויבות שלהם  שנים 

 מבחינת לו"ז עבודה, יכולות טכניות ומקצועיות בתפעול המערכת וסיוע דחוף מעבר לחוזה שירות ותחזוקה. 

אף חברה אינה מסוגלת להתחבר למערכות של חברת מפטגון והמערכות  ,  בהתאם לחוות דעת הגורםו  יתרה מכך

גם   ומה  הקיימות  מערכותיה  עבור  ואחריות  התחזוקה  השירות  לנתינת  מכך  יוצא  וכפועל  כיום  המותקנות 

יה בלבד וכך גם העדכונים. המערכת שנבנתה ושופרה במהלך השנים,  שהרישיונות להפעלת המערכת מצויות ביד

 וכיחה את עצמה כיעילה ומאוד אמידה וכמעט ללא תקלות. מ

האמור,   זאת בהתאם  לאור  יחיד  כספק  חברת מפטגון  עם  להתקשר  כוונתו  על  מקדים  פרסום  המשרד  ביצע 

,  02/12/2024להשגות שנקבע ליום    מ לצורך קבלת השירותים, ועד המועד האחרון" לתח(  1()ב)(1)(א)א3לתקנה  

 לא התקבלו השגות. 

( לצורך מתן  29)3על כן, מחליטה הועדה לאשר את ההתקשרות עם חברת מפטגון כספק יחיד בהתאם לתקנה  

 התקנת מערכת תיעוד חקירות נוספת בשלוחת מח"ש אשקלון. שירותי  

 ₪ לא כולל מע"מ.  120,605סה"כ היקף ההתקשרות: עד 

 ועד ליום    02/12/2024ת: החל מיום תקופת ההתקשרו
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  .פטור ממכרז23: מקורי אופן רכישה/ סיווג התקשרות

 ( 29)3תקנה   -.ספק יחיד01 :מקורי סיבת הפטור

 רכש  -אגף רכש נכסים ולוגיסטיקה גורם מבצע: 

 הזמנה  :ההתקשרות צורת

 לא ביטוח: 

 לאערבות: 

 לא רגישה:  התקשרות

 תקנה תקציבית:  

 שריון תקציבי: 

  נעמ"ה:מס' 

 חתימות:

 חתימה  תאריך  שם תפקיד בוועדה

  23/12/2024 סמי גריידי  מ"מ יו"ר

 23/12/2024 אברהם אלמי  חבר

 

  23/12/2024 צליל צבי נהרי  חבר

  23/12/2024 אבי חדד  חבר

 

 


